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Nekteri lekari se divaji
prazdnym pohledem,
jsou pretiZeni

T o AN e
Takového lékare asi

nékdy potkalo na Vyso-

¢iné hodné lidi. Pri ko-

munikaci s pacientem
skoro nemluvi, ne- _
zvedne o¢i od monito-
ru pocitace k nemocné-
mu. PrestoZe se neda.
pochybovat o jeho vy-
soké odborné zdatnos-
ti, je na ném znat po-
mérné znacna smeés
tinavy, mozna apatie
¢i dokonce vyhoreni.
Je takové chovani pro-
blém jednotlivci, ¢i
dusledek systému?

Radek Laudin
redaktor MF DNES

VYSOCINA ,,Viechno mite na papi-

‘Te, venku v Eekarné si to prectéte.
To nam fekl doktor potom, co
s nami v ordinaci skoro nepromlu-
vil.“Ito je jedna ze zkuSenosti paci-
entky nemocnice z Vysociny. Sbér
podobnych zazitkt neda velkou na-
mahu.

Vedle téch vybornych a komuni-'

kativnich lékarii, kterych je nepo-
chybné hodné, potkavaji pacienti
ity druhé. Podle primate jihlavské
interny Jaroslava Toéika to ale
muiZe byt jen tinavou v momentalni
situaci, a ne obvyklé jednani kon-
krétniho odbornika.

»Lékari se obcas nachazeji v situa-
ci, kterou jiné profese neznaji. Lé-
kar oSetfujici pacienta ve vecernich
nebo nocnich hodinach je v zamést-
nani od sedmé hodiny ranni. Svou
praci odvadi dokonale co se tyce
manualni profesni ¢innosti. Nicmé-
né v oblasti jednani s pacientem,
ktera je jednou z nejobtiznéjsich,
miiZe dochazet v téchto situacich
ke komunikaci, ktera nemust byt

vZdy naprosto optimalni,* Vysvét-
Iil

Podle ngj jde o problém systému
a obraz obecnych modeld chovani
Ve spolecnosti. Tfeba v oblasti pro-
deje zbozi je ,,$patna nalada“ Vytés-
néna konkurenénim prostredim,
samoobsluznym prodejem a dél-
kou pracovni doby. U lékafii je situ-
ace jina.

»Da se tomu branit zvySenou se-
bereflexi a zaméfenim zdravotniki
ina tuto dileZitou slozku Jjejich pra-
ce. Cestou k napravé by samozrej-
meé mohlo byt konkurenéni prostre-
di, tedy boj o klienta, ale i jeho za-
kladni podminkou je dostatek per-
sonalu, “ uved] primar Toéik,

Jemu osobné by pfi pracina oddé-
leni pomohlo, kdyby vsichni d&lali
praci, na kterou maji kvalifikaci.
»Tedy akcentaci prace s klientem
a omezeni administrativni zaitéze.
Diiraz na dokonalou formu - tedy
dokonaly popis skutecnosti - by

mél byt nahrazen diirazem na doko- -

naly diagnosticky a lécebny pro-
ces,“ dodal. : :
Lékafi by nemohli pracovat, aniz
by jim néco délalo v nemocnicich ra-
dost. Pro primare Tocika Jje tokazdy
uzdraveny pacient. Je také rad, ze
o medicinu je stile mezi mladymi

lidmi zijem. A Ze z nich Vyrustaji §i-

kovni a empatiéti 1ékari.

Nova situace: nedostatek
zdravotnich sester
I podle pelhfimovského primare
chirurgického oddéleni Karla Kiika-
VYy je problém lékaid s »Prazdnym
pohledem* diisledkem soucasného
systému. ,,A vzhledem ke zhorsujici
se personalni situaci ve zdravotnic-
tvi, kdy tfeba ziskat zdjemce o praci
na chirurgii je rok od roku slozZitéjsi,
neocekavam zlep$eni ani v dalsich
letech. Systém ohodnoceni prace,
zvlasté v nemocnicich naseho typu,
ze strany zdravotnich pojistoven ur-
Cit€ nepfispiva k rozvoji téchto zari-
zeni - at jiz po strance vybaveni,
nebo po strance ziskani kvalitnich
pracovnikd, “ mini Kiikava.

Na nemocnice u? také doléha ne-
dobra personalni situace v oblasti

~Lékari a sestry jsou
také pouze lidé

s fyzickymi -

a psychickymi limity.*

Pavel Antonin, primar

stfedniho a niz§tho zdravotnického
persondlu. ,Nedostatek sestFicek
velké nemocnice pocitovaly jiz dav-
no, ale pro nas je to svym Zpuso-
bem nova situace, “ zdtiraznil.

Podle néj je tfeba na politické
trovni fict, jaké zdravotnictvi chce-
me mit a kolik jsme ochotni na négj
vydat z rozpo¢tu penéz. A jasné de-
klarovat, Ze pokud nepokryjeme
potiebné niklady, nelze ocekavat
takovou tiroven zdravotnictvi, na
kterou jsme si zvykli.

»Neustale zmifiované erné diry
ve zdravotnictvi na tirovni nemoc-
nic naseho typu nikde nevidim.
Mam obavu, Ze pokudje chceme za-
chovat, neni uz kde Setfit,“ popsal
Karel Krikava.

Nemocnice na Vysoéiné maji
podle né&j vyhodu, Ze hejtmanstvi
za vSech politickych konstelaci pod-
porovalo jejich modernizace, a tim
odpovidaji drovni 21. stoleti. Treba
v Pelhfimové diky ni v podstaté za-
nikly nadstandardni pokoje, nebot
vSe, co bylo dfive nadstandardem,
ma dnes vétSina pacientti na svém
pokoji.

Je ale dilezitym otaznikem, jestli
vydrZi aspor soucasny kolektiv léka-
Flasester. ,0dchod kazdého zkuge-
ného lékare vyznamné poznamena
praci oddéleni a potazmo celé ne-
mocnice. Vychova nového odborni-
ka znamena mnohaleté vzdélavani,
a to i na klinickych pracovistich,
kdy je Skolici se 1ékaf pro vlastni ne-
mocnici nadlouho ,ztracen, dopl-
nil primar.

)

I on ma stile radost z kazdé poda-
Tené operace a tisp&sné vylééeného
pacienta. A protoze se bliz 21. roc-
nik Pelhfimovskych chirurgickych
dnt, tési Kiikavu, Ze se podarilo
udrZet tradici této konference.

Prosim o zichrannou brzdu
Havlickobrodsky primar gynekolo-
gicko-porodnického oddéleni a po-
slanec CSSD Pavel Antonin mini, Ze
pacienti nékdy zapominaji na dtile-
Zitou okolnost.

»Lékafi a sestry jsou také lidé s fy-
zickjmi a psychickymi limity.
K tomu kazdy den v nemocnici je
jiny. Zdravotnické zafizeni je velice
Zivy organismus, “ vysvétlil.

Tvrdou realitou je podle Antoni-
na fakt, Ze kazdoroéné stoupaji po-
¢ty ambulantné oSetfenych pacien-
tll, a to o tisice. Oproti tomu sehnat
lékare se specializaci a praxi je ¢im
dal slozit&jsi. Sester Jje prozatim
v brodské nemocnici dostatek,
avSak nékteré kraje jiz hlasi pro-
blém i s nedostatkem ogetfovatel-
ského personalu.

»Prodlouzeni ¢ekaci doby a pre- l

pracovany personal jsou. pak vy-
sledkem, “ zhodnotil primar.

Jako jeden z hlavnich problémi
vidi vzdélavaci systém pro lékare
i dalsi zdravotniky. Ze Snémovny
Vi, Ze uZ se chysta tiprava zakonn,
ktera by to méla zlepsit. ,jako pri-
mAar neustale musim z dlouhodobé-
ho hlediska Fidit personalni politi-
ku. S nadbytkem lékaft se rozhod-
né nesetkavam. Mezi dalsi problé-
my patiiimoznosti ohodnoceni pra-
ce zdravotnikii,“ doplnil Antonin,

Ze své prace vi, Ze se postupem
let znacné zménil vztah rodicka -
porodnik. Miska vah se jednoznac-
né v tomto rozhodovacim mechani-

zmu prevazila na stranu matky.

,»Jen prosim o zachrannou brzdu.
Jde o uvédomeéni si, ze porodniko-
vym pfanim je totéz, co si preje
matka - pfivést na svét zdravé dité
a co nejlépe pomoci rodi¢ce. Takze
jako velkou pomoc pri své praci
bych pfivital vice zkuSenych 1ékaiti
a vétsi soudnost a rozvahu ze stra-
ny nasich pacientt, “ dodal primar.




